
Assemblée générale 
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Le meilleur déchet c’est celui qu’on ne 
produit pas !



Assemblée générale : ZWN

Association citoyenne qui milite pour la réduction 
des déchets et une meilleure gestion des ressources

Maison 
fondée en 

2018
:-)



Assemblée générale : le menu

• Bilan 2019
• Point trésorerie
• Perspectives pour 2020
• Élection du CA 2020

Apéro convivial ZD !



Bilan 2019
• Poursuite de la structuration 
• La promotion du ZD par les événements/conférences
• Groupes de travail : le bilan de chacun !



Bilan 2019 : Structuration
• Avril 2019 : réunion stratégie ⇒ Besoins :

– Plus d’arguments ciblés, d’outils ludiques et 
d’astuces formalisées à communiquer

– Plus de pro activé auprès de publics peu sensibilisés
– Plus de structuration

• Juillet 2019 : lancement des nouveaux 
groupes de travail et règles de gestion



Bilan 2019 : Structuration



Bilan 2019 : Structuration
• Les nouveaux moments de réunions générales : 

rencontres récurrentes organisées 1x / mois avec 
alternance :

– 1 / 3 : Apéro extérieur
– 1/ 3 : Apéro convivialité interne et REX
– 1 / 3 : Apéro Gouvernance / amélioration continue



Bilan 2019 : Evénements
• 2018 : 14 événements + 9 apéros
• 2019 : 57 événements + 8 apéros

– Projection-débat « STRAWS »
– Troc party le 1er juin
– Conférence gesticulée 



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Présenter nos astuces zéro déchet

– Bases de connaissances :
• Blog : 2 articles publiés (325 lectures)
• Création d’un Trello et Drive dédiés pour les publications
• Besoin : rédacteurs/trices

– Trombinoscope des parrains ZD
• Essais réalisés sur le site web
• En pause suite faille de sécurité
• Besoin : à reprendre



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Préparer l’argumentaire ZD

– Kit actions de sensibilisation :
• Ajout en 2019 : 2 kits autopsie de poubelle, 1 kit atelier Bee-

Wrap, 1 kit tawashi, 1 vidéo-projecteur, 1 support quizz et 
présentation, 1 support mini-conférence, 1 support gaspillage 
alimentaire

• Fiches pratiques économies avec le zéro déchet



Le réseau ZD Un lieu ressources Les écoles

Les entreprises Les commerçants Le sport

(pas encore d’action commune)

Bilan 2019 : Groupes de travail
• Préparer l’argumentaire ZD

– Réseau des partenaires ZD / Ecosystème



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser les actions

– Pilotage et sollicitations externes :
Mails (ou messenger) + détails et 

proposition de contenus + devis (ou non)

Evénement sur Trello

Sondage bénévole

Suivi des missions

REX

Facture et suivi du 
paiement (ou non)

156 sollicitations à des événements et 

projets (animation, livre blanc, inter-orga,…)

10 sujets avec Zero Waste France 

et ses antennes

179 potentiel.le.s bénévoles 

renseigné.e.s

17 dossiers structures réseau 

et 20 PRO

Notifications Hello Asso et 

autres comptes de gestion



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser les actions

– Sensibilisation jeunesse :
• Fil rouge : Fêtes d’écoles zéro déchets (partenariat REEVE)

− Création d’une boîte à outils
− Animation groupe Facebook (531 membres)
− Tournée d’animation à la rencontre des parents d’élèves à Couëron, Saint-

Herblain, Carquefou, Saint-Sébastien
• Missions :

– Animation CFA, quizz au collège Sainte-Pazanne
– Interventions à venir : Carcouët et Secours Populaire



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser les actions

– Sensibilisation quartiers prioritaires :
• Animation quartier Nantes Nord sur un après-midi de 

sensibilisation au développement durable et collecte des déchets 
sur Nantes Nord « Billy The Tri »
– un stand pendant 3 heures (2 bénévoles ) 
avec un atelier tawashi + 
un atelier autopsie de poubelle

• GT 

Agent de 

développement

Equipe de quartier 

Nantes Nord

Département 

Citoyenneté, Vie 

Sociale et Territoires



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser les actions

– Plaidoyer / sensibilisation des élus
• 1 conférence avec Laura Châtel
• 26 listes contactées
• 4 rencontres de listes sur Nantes 

Métropole
• 2 articles de blog
• Synthèse des programmes déchet prévue



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser les actions

– Sensibilisation entreprises/commerçants
• Action partenaire avec J’aime tes bocaux

✔ Donner confiance aux citoyens qui aimeraient apporter leurs propres contenants
✔ Convaincre les commerçants
✔ Afficher une carte plus importante de VRAC

cartovrac.fr

✔ Par groupe de 2, visiter les commerces des quartiers et leur parler de la 
réduction des déchets, l’engagement des citoyens et l’affichage du sticker

✔ Résultat : 50 commerçants démarchés / 20 stickers apposés / recontacter et 
recommencer 



Bilan 2019 : Groupes de travail
– Sensibilisation entreprises/commerçants

• Action Greenway de sensibilisation en 
entreprise en partenariat avec Un Zeste en 
Plus et Oasis Environnement
✔ Sensibiliser les salariés aux déchets :

○ au bureau et à la maison
○ numériques
○ alimentaires et textiles

✔ Leur permettre d’évaluer leur impact et les inciter à s’engager sur 2 alternatives
✔ 1 kt de 6 jeux en bois élaboré
✔ 1 test au moment de la SERD

Lucis 

Bizais



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser les actions

– Respect des stop-pubs
• 1 groupe Facebook
• 93 signalements
• 26 mails de rappel à la loi
• Projets :

– Information des solutions
– Distribution de stop pubs



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Accompagner les projets ZD

– Prêt de matériel
• 2018 : 600 gobelets
• 2019 : 1600 gobelets

• 2 lieux de dépôts/récupération des 
gobelets dont un en centre-ville

• 180 gobelets disponibles pour prêts
• Besoin : répartiteur/trice



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Accompagner les projets ZD

– Accompagnement des initiatives ZD
• Participation à un projet de contenants consignés pour les 

repas du midi à emporter
• Après plusieurs réunions de réflexion, mise entre parenthèses 

du projet faute de porteur de projet actif et disponible



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser la vie de l’association

– GT Formation/parcours bénévole
• Création d’une présentation d’accueil bénévoles
• Mise à jour de l’email type d’introduction aux outils pour les 

nouveaux bénévoles
• 2 formats d’accueil testés
• Résultat : privilégier les formats ludiques simplifiés avec relais 

Référents GT pour la montée en compétences outils collaboratifs



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser la vie de l’association

– GT convivialité
• 3 apéros internes
• Visite d’Alcéa, finalement avortée (réservation perdue par la 

chargée de communication du site)
• Conférence sur les micro-plastiques



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser la vie de l’association

– Gestion outils support et gouvernance
• Juillet 2019 : 

– Lancement tableaux Trello V1
– Lancement espace perso site 

internet
• Depuis juillet 2019

– Trello : tous les événements et 
groupes de travail référencés + 
ajustement des fiches pour une 
prise en main plus simple

– Intranet : suspendu 
suite à des problèmes
de sécurité



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser la vie de l’association

– Communication interne et externe
• >2200 abonnés Facebook
• 2 groupes Facebook gérés par la page
• Initialisation d’un compte Instagram (>1000 abonnés)
• Newsletter en prévision

• Jeux-concours



Bilan 2019 : Groupes de travail
• Organiser la vie de l’association

– Financement
• Campagne d’adhésion de don Hello Asso
• Obtention FDVA
• Contrat de co-traitance Marché Public Nantes Métropole
• 13 factures émises / 7 devis / 17 notes de frais
• Un compte épargne Crédit Coopératif
• Achats de matériels via ZWF



Point trésorerie



Résultat net 2019

Résultat net 2019 : + 6 474€

Opérations Dépenses Recettes

Report 2018 1 993 €

Animations sensibilisation 537 € 3 214 €

Subvention (FDVA) 2 500 €

Cotisations 290 €

Matériels (t-shirts, videoproj...) 621 € 10 €

Adhésions au réseau (Ecossolies, 

Reeve, Ecopole, ZWF, Galerie ZD)

205 €

divers (administratif, vie 

associative, AG,...)

820 € 281 €



Dépenses prévues 2020
frais bancaires (Crédit Coop) & assurance (Groupama,  tarif en hausse) 194 €

hébergement du matériel (location d’un local à la mairie) > A FAIRE RAPIDEMENT 120 €

hébergement site web (Infomaniak) 75 €

adhésions ZW France, Ecopole, Ecossolies , REEVE LGZD (+ dons Hello Asso) 210 €

matériel pédagogique et achats via Zero Waste France 250 €

Collations et vie associative 100 €

autre opération de communication (ex jeu-concours,...) 50 €

Frais de déplacement et autres notes de frais 711 €

Prestation(s) (pour conférence organisée par exemple, événement propre) 300 €



Recettes prévues 2020
Recettes prévues Budget 2019 

(Nbr)

Réalisé 2019

(Nbr)

Budget 2020

(Nbr)

Budget 2020 en €

Cotisations & dons 35 adhér. 40 adhér. 45 adhér. 320 €

Accompagnements ZD 

(parrainage)

30 0 0

(fêtes d’école?)

0 €

Stands - ateliers 2 2 

(dont Aremacs)

5 500 €

Conférences débats 4 14 15 1 500 €

Interventions Ets & collect 4 0 5 1 155  €

MP Ambassadeurs 

½ J de sensibilisation 12 0 5 1 250 €

Formule Green Way

Parcours pédagogique 3 0 0 0 €

Location 12 1 0 0 €

Ventes (Socialter, produits,…) 47 2 mag 12 mag 84€

Don privé, Mécénat, subvention 3 1 1 1 000 €

POURQUOI CE DON 
Explication du programme de fidélité Biocoop

chaque fois que le client touche un bon d’achat récompensant sa 
fidélité, le magasin provisionne 1 euro au profit d’une ou plusieurs 
associations choisies par le personnel du magasin.
Pour 2019, cela correspond à 3000 euros, répartis sur trois 
associations. 
Les salariés du magasin  souhaitaient soutenir ZERO WASTE NANTES 
par un don de 1000 euros, et ainsi contribuer aux actions de 
l’association.
Pas de communication autour du don, hormis le fait d’informer nos 
consommateurs de la destination des fonds.



Prévisions 2020 - Bilan

Total dépenses prévues Total recettes prévues

- 2 010 € + 5 809 €

+ 3 799 €

A VOTER !



Perspectives 2020

• Les engagements

• Les objectifs

• Les prochains RDV



Perspectives 2020 - Engagements
• L’association s’est engagée sur : 

• La Braderie des Ecossolies le dimanche 5 avril (journée)
• La Place à La Manu Verte le 3 Juin de 14h30 à 19h30 (SEDD)
• La fête des écoles Zéro déchet (REEVE)

• Le Marché Public « les Ambassadeurs » (contrat de 4 ans)

• Participer au CA de La Galerie du Zéro Déchet : Action commune ?

• L‘offre entreprise « Green Way », à démarcher



Objectifs 2020 – Les propositions
1. Planifier un calendrier d’apéro / ateliers / animations mensuel à destination des bénévoles
2. Proposer une adhésion à prix libre
3. Revoir et promouvoir les partenariats (LGZD,…)
4. Renouveler le mécénat de compétences Wavestone
5. Lancer un cycle de conférences
6. Lancer une newsletter interne
7. Renforcer l’accueil et l’intégration des nouveaux bénévoles
8. Déléguer des fonctions du CA à un cercle de gouvernance élargi 
9. Poursuivre l’amélioration des outils collaboratifs (relance espace perso site et trombinoscope, 

structuration du Drive, sondage outil de discussion…)
10. Mettre en oeuvre un mode de gestion alterné de la boîte email 
11. Rechercher un financement pour l’embauche d’un.e salarié.e

A voir avec le nouveau CA ;)



Les prochains RDV
• Le 2 mars : apéro Gouvernance ?

• La rencontre annuelle des GL et l’AG de Zero Waste 
France à Lyon les 28 et 29 mars > retour à vous 
faire ;)



Élection du CA 2020
• CA 2019

• CA 2020





Nous retrouver

zerowastenantes.fr

@zerowastenantes

info@zerowastenantes.fr

Les GT ont 
aussi leur 

messagerie 
:-)



Merci à toutes et à tous !
-

Place à l’apéro !


